
兵庫県施設予約システムを初めて利用される方へ 
■■兵庫県施設予約システムとは？                    

   施設予約サービスとは、インターネットに接続したパソコンやスマートフォンから公共
施設の空き情報を照会したり、施設の利用申込（予約）をすることができるサービスで
す。 
本サービスにおいて、公共施設の空き情報の照会や施設の案内はどなたでもご利用い

ただけますが、施設の利用申込(予約)を行う場合は、事前に下記の利用者登録が必要と
なります。（施設によっては、窓口による利用者登録が必要な場合があります） 

また、本サービスのご利用にあたっては、「兵庫県公共施設予約サービス利用規約」へ
の同意が必要となります。 

 
■■対象となる施設は？ 
 トップページ下部の「お問い合わせ」をクリックすると、施設一覧が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



■■利用にあたって必要なこと 
 システムの利用（ネット予約）にあたっては、最初に利用者登録を行う必要があります。 
 以下の手順に沿って利用者登録を行った後、施設予約サービスをご利用ください。 
■■利用者登録手順 

■連絡用メールアドレスを入力 
 ポータルサイトの利用者登録ボタンを押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■連絡用メールアドレスを入力 
 システムで利用するメールアドレスを入力します。 

 
 
 
 



■利用規約の確認 
利用規約及び個人情報保護方針を確認します。 

 
利用規約及びプライバシーポリシーを確認し、問題なければ【規約に同意する】ボタンを
クリックします。 

 
確認画面が表示されますので、【登録する】をクリックします。 

 



■利用者登録メールの確認 
指定いただいたメールアドレスにメールが届きます。メール本文に記述されているＵＲ
Ｌより、利用者登録画面を開きます。 

 

■登録者情報の入力 

 

 １．お客様情報 
   （１）個人、団体を選択します。 
   （２）⽒名、ふりがな、住所、電話番号を⼊⼒します。 
 ２．パスワード 
   英数字８〜１２⽂字で設定してください。 
 ３．次へ 
   ⼊⼒後、【次へ】ボタンをクリックします。 



■確認 
入力内容を確認し、【登録する】をクリックします。 

 
入力内容を確認し、【登録する】をクリックします。 

 
■完了 
利用者登録が完了しました。 

 
ログイン ID(登録番号)とパスワードはログインの際に必要になりますので控えておいて
ください。マニュアルに沿ってログインより、システムをご利用ください。 
登録番号は、メールでも通知されます。 


